Regulamin kursu ,,Btyskotliwa Kariera Wedding Plannera”

Ogdlne warunki uczestnictwa w szkoleniu organizowanym przez firme NK Group Karina
Ciosk- Komorowska w ramach ,, Akademii Pani SPINKI”

I. ORGANIZATOR KURSU

e Organizatorem szkolen jest firma NK Group Karina Ciosk-Komorowska z siedzibg w
taczynie 2h, 28-300 Jedrzejéw, Regon 260093098, NIP 959-146-47-75, wtasciciel
Akademii Pani SPINKI. Organizator jest wpisany do rejestru instytucji szkoleniowych
prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach pod numerem ewidencyjnym
2.26/00013/2018. Strona internetowa organizatora www.akademiapanispinki.pl

Il. UCZESTNIK SZKOLENIA

Uczestnikiem szkolenia z organizowanego przez Organizatora, jest kazda osoba, ktorej
udziat w szkoleniu zostat zgtoszony na formularzu zgtoszeniowym na stronie Organizatora
www.akademiapanispinki.pl/zapisz-sig¢/ Organizatora lub jej udziat zostat potwierdzony w
inny sposéb przewidziany przez zapisy niniejszego Regulaminu (np. odrebna umowa).
Osoba lub osoby zgtaszajace udziat w szkoleniu, niezaleznie od formy, przekazujac
Organizatorowi formularz zgtoszeniowy potwierdzaja, ze sa w petni upowaznione do
reprezentacji kontrahenta w zakresie nabycia szkolenia u Organizatora.

lll. OFERTA i PROGRAM SZKOLENIA

Zakres i program szkolenia, miejscowos$¢, w ktérej szkolenie jest organizowane, jego termin
oraz cena okreélone sa w aktualnej ofercie szkolen, zamieszczonej na stronie
www.akademiapanispinki.pl. Doktadny adres miejsca szkolenia podany zostanie
uczestnikom najpbzniej na trzy dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia.

Organizator zastrzega sobie mozliwoS€ przesunigecia terminu badz odwotania szkolenia z
przyczyn od niego niezaleznych lub w przypadku zbyt matej liczby zgtoszonych Uczestnikow
min 5 oséb. Maksymalna ilos¢ oséb, ktbre mogg wziaé w szkoleniu wynosi 20 oséb.

Program szkolenia jest zgodny z Krajowym standardem Kompetencji Zawodowych
dostepnym na stronie:
ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl/standardy%20kompetencji%20zawodowych/105_333202_orga
nizator_imprez_slubnych.pdf

IV. ZGtOSZENIE UDZIAtU - UMOWA

Zgtoszenia udziatu w szkoleniu moze dokona¢ kazda zainteresowana osoba bez wymagan
wstepnych przez organizatora wypetniajac formularz zgtoszeniowy na stronie internetowe;j
Organizatora www.akademiapanispinki.pl/zapisz-sie/ lub w przypadku oséb korzystajacych z
dofinansowan z Urzeddw lub Unii Europejskiej w formie elektronicznej, e- mailem na adres
biuro@akademiapanispinki.pl wysytajac informacje o checi wziecia udziatu w kursie z
dofinansowaniem. Zgtoszenia przyjmowane sa najpdzniej do 2 dni roboczych przed
rozpoczeciem szkolenia; liczy sie data wptywu formularza zgtoszeniowego do Organizatora.
Zgtoszenie udziatu w szkoleniu w sposdb przewidziany niniejszym Regulaminem stanowi



zawarcie umowy z Organizatorem i jest zobowiazaniem do zaptaty za szkolenie z
zastrzezeniem warunkow przewidzianych w pkt V i VI Regulaminu.

Uczestnik moze zgtosi¢ na kurs jedna lub wigcej osdb wpisujac w formularzu zgtoszeniowym
w tresci wiadomosci informacje o fakcie zgtoszenia dwéch osbdb jednoczeénie.

Druga zgtaszana osoba rébwniez ma obowiazek wykonac¢ ta sama czynno$¢ wypetniajac
formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie www.akademiapanispinki.pl/zapisz-sig

Zgtaszajgca sie osoba nie musi posiada¢ doswiadczenia z branzy $lubnej i zadnych
specjalnych kwalifikacji zwigzanych z organizowaniem $lubow. Kurs jest dla os6b bez
doswiadczenia z branzg Slubna i zawodem organizatora wesel lub Sredniozaawansowanych.

V. RABATY

Jezeli zgtoszenie na kurs odbedzie sie powyzej 30 dni przed planowana data kursu
Uczestnik otrzyma rabat w wysokosci 5% od kwoty kursu podanej w ofercie na stronie
internetowej. Jezeli zgtoszenie bedzie dotyczyto dwoch i wiecej osdb to bez wzgledu na date
zgtoszenia Uczestnicy otrzymaja po 10% rabatu na kazda zgtoszona osobe podanej od
kwoty podanej w ofercie na stronie internetowe;j.

Organizator moze stosowac dodatkowe rabaty dla poszczegdlnych uczestnikdw, o ktérych
bedzie ich informowat droga mailowa.

Rabaty nie sumuja sie. Mozna skorzystac tylko z jednego rabatu. Wybér rabatu nalezy do
uczestnika. Jezeli Uczestnik nie wybierze rabatu organizator zrobi to za niego. Informacje o
wyborze rabatu Uczestnika jak i Organizator przesytaja droga mailowa po zgtoszeniu sie
Uczestnika na kurs.

VI. REZYGNACIJA Z UDZIAtU — ODSTAPIENIE OD UMOWY

Uczestnik, ktory zawart umowe o szkolenie moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyn
przesytajac maila o rezygnacji na adres biuro@akademiapanispinki.pl . Uczestnik jest
zwolniony z obowiazku zapfaty za szkolenie jezeli nastapi to na 10 i wiecej dni
kalendarzowych przed terminem szkolenia. W tym przypadku Uczestnik w ciagu 7 dni
roboczych otrzyma zwrot 100% wptaconej kwoty za szkolenie na konto, z ktérego zostata
wptacona. Jezeli Uczestnik zrezygnuje ze szkolenia na mniej niz 10 dni przed terminem
szkolenia moze zosta¢ obciazony kwota wptaconej zaliczki 450zt. Decyzje o tym Uczestnik
otrzyma na maila w ciagu 3 dni od rezygnacji ze szkolenia. Wptacona nadwyzka ponad ta
kwote zostanie zwrocona Uczestnikowi w 100% na konto, z ktérego zostata wptacona w
ciagu 7 dni roboczych od daty rezygnacji ze szkolenia.

W przypadku podjecia decyzji o odstapieniu od umowy nalezy dostarczy¢ osobiscie pod
adres Organizatora lub przesta¢ stosowne oSwiadczenie do Organizatora e-mailem na adres
biuro@akademiapanispinki.pl.

Jezeli Uczestnik w wyniku zdarzenh losowych bedzie musiat zrezygnowac¢ z udziatu w
szkoleniu w trakcie jego trwania ma prawo do skorzystania z kursu w innym terminie
ustalonym wspoélnie z Organizatorem. Uczestnik w takim przypadku moze stara¢ sig o zwrot
50% poniesionych kosztow dokumentujac zaistniata sytuacje stosownym potwierdzonym
za$wiadczeniem o zaistniatej sytuacji ze szpitala, policji, ksiedza. Rozpatrzenie wniosku
nastapi do 10 dni roboczych od otrzymania zaswiadczenia, a zwrot gotowki do 7 dni
roboczych od daty rozpatrzenia zaSwiadczenia. O decyzjach Organizatora, Uczestnik
zostanie powiadomiony droga mailowa na wskazany w zgtoszeniu adres.

Jezeli Uczestnik nie wptaci na konto Organizatora petnej kwoty na szkolenie na 10 dni



kalendarzowych moze zostac skreslony z listy Uczestnikbw. Ponowne zapisanie na liste
Uczestnikbw moze zosta€ obciazone kwota 450zt.

VII. ZMIANA TERMINU SZKOLENIA

W przypadku, gdy szkolenie nie moze sie odby¢ w zaplanowanym terminie, Organizator
zobowiazuje sie niezwtocznie powiadomi€ uczestnikbw szkolenia o tym fakcie faxem, e-
mailem lub telefonicznie oraz zaproponowa¢ — do wyboru — nowy termin szkolenia lub zwrot
100% optaty za szkolenie.

W Zzadnym przypadku Organizator nie jest zobowiazany do zwrotu ewentualnych kosztow
poniesionych przez Uczestnika, w tym kosztow dojazdu, pobytu, zakwaterowania oraz
innych.

Uczestnik moze skorzysta¢ z mozliwosci bez kosztowej zmiany terminu szkolenia na 10 i
wiecej dni kalendarzowych przed terminem szkolenia. Jezeli Uczestnik skorzysta z
mozliwosci zmiany terminu na mniej niz 10 dni przed terminem szkolenia moze zosta¢
obciazony kwota wptaconej zaliczki 450zt i za kolejny termin szkolenia bedzie musiat wptacic
petna kwote zaptaty za szkolenie przedstawiona w ofercie na stronie Organizatora
www.akademiapanispinki.pl

VIIl. ZMIANA WYKtADOWCY

Organizator ma prawo zmieni¢ wyktadowce na danym szkoleniu z waznej przyczyny bez
uprzedniego poinformowania uczestnikow. Organizator gwarantuje, ze nowy wyktadowca ma
odpowiednie kwalifikacje i przygotowanie merytoryczne do prowadzenia szkolenia.

Zmiana wyktadowcy nie moze by¢ podstawa zadania zwrotu optaty za szkolenie przez
uczestnika.

IX. CENA SZKOLENIA | WARUNKI PLATNOSCI

Podane na stronie internetowej Organizatora ceny szkolenia sa cenami netto zwolnionymi z
podatku VAT na podstawie art. 113 ust.1 o podatku od towaréw i ustug.

Cena szkolenia obejmuje: koszt szkolenia, komplet materiatow szkoleniowych, lunche oraz
serwis kawowy.

Uczestnik do 2 dni roboczych po zgtoszeniu zobowiazuje sie do opfacenia zaliczki na poczet
kursu w wysokoséci 450zt na podane w mailu potwierdzajacym zgtoszenie konto, ktéry
uczestnik otrzyma na wskazanego przez siebie maila. Pozostata kwote uczestnik powinien
wptaci€ najpdzniej do 10 dni przed rozpoczeciem kursu. W szczegblnych przypadkach
Organizator moze udzieli€ zgody na inny termin zaptaty za szkolenie. Wptate uiszcza sie na
rachunek bankowy Organizatora — numer rachunku jest zamieszczony w mailu, ktéry
otrzyma Uczestnik zaraz po zgtoszeniu oraz na stronie internetowej organizatora. Jezeli
zgtoszenie na kurs jest ponizej 10 dni od terminu kursu, Uczestnik zobowiazany jest do
optacenia kwoty za kurs w catosci w ciagu 2 dni od zgtoszenia sie na kurs. PfatnosSci za kurs
dla uczestnikow korzystajacych z dofinansowan, dotacji oraz kredytéw regulowane beda
odrebnymi umowami z instytucjami finansujacymi.

X. RABATY



Dla grup i statych partneréw proponujemy atrakcyjne znizki. Udzielane rabaty nie sumuja sie
oraz nie mozna ich taczy€ z innym i promocjami. Rabat nie moze by€¢ zamieniony na
gotéwke. W przypadku szkoleh zamknigtych obowiazuja indywidualne ustalenia.
Zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca szkolenia w terminie nie przekraczajacym
14 dni od daty zakonhczenia szkolenia. Reklamacja musi by¢ ztozona na pi$mie. Organizator
odpowiada pisemnie na ztozona reklamacje w ciagu 30 dni od daty jej otrzymania. Forma
rekompensaty bedzie kazdorazowa uzgadniana z klientem.

XIl. REKLAMACIE

Zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca szkolenia w terminie nie przekraczajacym
14 dni od daty zakonhczenia szkolenia. Reklamacja musi by€ ztozona na pi$mie. Organizator
odpowiada pisemnie na ztozona reklamacje w ciagu 30 dni od daty jej otrzymania.

Xll. KONTAKT Z DYREKCJA ORGANIZATORA

Kazdy Uczestnik ma prawo do bezposredniego kontaktu z wta$cicielem firmy pod adresem
karina@agencjaspinki.pl lub osobiscie w siedzibie organizatora.

Xill. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Uczestnik akceptujac warunki Regulaminu jednoczeénie wyraza zgode na przetwarzanie
przez NK Group Karina Ciosk-Komorowska z siedziba w £gczynie 2H, 28-300 Jedrzejéw
swoich danych osobowych w celu organizacji i przeprowadzenia szkolen zgodnie z Ustawa z
dnia 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U.97 nr 133 poz. 883). Nadzér
prowadzi Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane osobowe przechowywane sg w
zabezpieczonych plikach na platformach internetowych stuzgcych do przechowywania i
zarzadzania danymi osobowymi. Nie ma do nich dostepu nikt poza Scistym kierownictwem
organizatora.

Xlll. EGZAMIN

Po zakonczeniu szkolenia odbedzie sie egzamin w formie testu. Jezeli Uczestnik nie zaliczy
testu pozytywnie moze powtdrnie do niego przystapic zaraz po jego zakonczeniu.
Przystapienie do egzaminu jest mozliwe po uczestnictwie w 80% zaje€ na szkoleniu. W
szczegblnych przypadkach Organizator moze odstapi¢ od tego warunku.

Warunkiem zdania egzaminu i otrzymania certyfikatu ukonczenia kursu jest poprawna
odpowiedz na min. 60% pytan. Z egzaminu stworzony bedzie protokoét przeprowadzenia
egzaminu.

XVI. KRYTERIA OTRZYMANIA CERTYFIKATU UKONCZENIA SZKOLENIA

Do otrzymania przez Uczestnika certyfikatu ukonczenia szkolenia upowaznia uczestnictwo w
80% zaje¢ oraz zaliczenie testu egzaminacyjnego na koniec szkolenia. Jezeli Uczestnik nie
zaliczy testu pozytywnie nie bedzie miat mozliwosci otrzymania certyfikatu. Jezeli Uczestnik
nie zaliczy testu w dniu zakonczenia kursu bedzie mogt do niego przystapi¢ w innym terminie
wyznaczonym wspdlnie z Organizatorem.



XVII. NIEPRZEWIDZIANE SYTUACIE

Kazdy z uczestnikébw bedzie informowany przez Organizatora o kazdej nieprzewidziane;j
sytuacji droga mailowa lub telefoniczna z wytaczeniem zastepstwa treneréw na szkoleniu.

XVIIl. ODRABIANIE ZAJEC

Kazdy uczestnik moze zgtosi¢ do organizatora che¢ odbycia poszczegoblnych zaje¢ w innym
terminie, niz termin kursu na ktory przestat zgtoszenie. Informacje taka Organizator musi
dostac¢ do 7 dni przed terminem wiaSciwego kursu. Termin odrabiania zaje¢ bedzie ustalany
po pozytywnej decyzji Organizatora.

XIX. PRAKTYKI

Kazdy Uczestnik moze skorzysta¢ z dodatkowej praktyki organizowanej jako ustuga
dodatkowa po za ofertg szkolenia zapisujac si¢ na nig w ciggu 14 dni od daty zakonczenia
szkolenia. Praktyka ta polega na udziale Uczestnika w koordynacji prawdziwego dnia §lubu
organizowanego przez Organizatora w terminie i miejscu wskazanym przez Organizatora.
Miejsce to moze by¢, ale nie musi by¢ bliskie miejscu zamieszkania Uczestnika. Koszty
uczestnictwa w koordynacji leza po stronie Uczestnika. Udziat w koordynacji dnia §lubu jest
bezptatny. O udziale w koordynacji decydowac bedzie kolejnos¢ zgloszen z powodu
ograniczonej liczby miejsc.

Uczestnik szkolenia moze zosta¢ zaproszony przez Organizatora do stazu, ktory polegac
bedzie na kompleksowej organizacji przynajmniej jednego a max. trzech wesel pod stalym
nadzorem doswiadczonego Wedding Plannera wyznaczonego przez organizatora.
Szczegotowe warunki uczestnictwa w tej praktyce beda regulowane stosowng umowsa.

XX. ZASADY UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH

1. Uczestnik szkolenia zobowiazany jest do przestrzegania zakazu nagrywania zajec
dydaktycznych za pomoca wszelkich urzadzeh audiowizualnych np. dyktafonéw, mp3,
telefonow, kamer, bez zgody prowadzacego i Organizatora, pod grozba usunigcia z zaje¢. W
takim przypadku Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zwrotu zapfaty za szkolenie.

2. Materiaty szkoleniowe, ktére uczestnik otrzymuje podczas szkolenia, wreczane sa na
potrzeby szkolenia i nie moga by¢ rozpowszechnianie w innych celach.

3. Uczestnik szkolenia jest zobligowany do przestrzegania zakazu palenia i zakazu
uczestnictwa w szkoleniu pod wptywem alkoholu i srodkdéw odurzajacych, a takze takich ich
spozywania bezposrednio przed szkoleniem i w trakcie jego trwania, jak réwniez
dystrybuowania w/w substancji wérod wspétuczestnikbw szkolenia.

4. Podczas zaje¢ dydaktycznych uprasza sie o nieprzeszkadzanie pozostatym uczestnikom
szkolenia i prowadzacemu, nie uzywanie wulgaryzméw i obrazliwych zwrotow.

5. Na terenie Organizatora obowiazuje zakaz wnoszenia niebezpiecznych przedmiotéw
zagrazajacych bezpieczenstwu innych oséb.



